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RESUMO:

O Brasil possui uma posicao de destaque na produgao pecuaria
internacional, tendo um dos maiores rebanhos bovinos do mundo
e sendo um dos principais produtores e exportadores de carne
bovina. O uso de tecnologia aplicada a pecuaria esta cada vez
mais presente no rebanho brasileiro, impulsionando indices de
produtividade dos animais e colaborando para uma pecuaria mais
eficiente e sustentavel. No Brasil, em 2002, foi instituido Sistema
Brasileiro de Identificagao e Certificagao de Origem Bovina e
Bubalina (SISBOV), estabelecendo normas para a produgao de
carne bovina com garantia de origem e qualidade. Este estudo
objetivou investigar os impactos, em cinco empresas rurais, da
adesdao das mesmas ao servico de rastreabilidade na cadeia
produtiva de carne bovina no Brasil, as quais passaram a adotar o
uso de tecnologia da informacgao para gestao do rebanho
rastreado. Para a condugao do estudo foi utilizada a abordagem
qualitativa, e a metodologia considerada para o desenvolvimento
da pesquisa foi o estudo de caso. Foram realizadas entrevistas por
video conferéncia, com gestores ou proprietarios das empresas
rurais, seus consultores técnicos e o responsavel da empresa
certificadora. Foi feita a analise de conteldo das entrevistas e
concluiu-se que as tecnologias da informacao influenciam a
adogao do SISBOV, tendo a internet como canal de comunicagao e
de acesso as informacdes entre as fazendas e a empresa
certificadora. Ele contribui para uma gestdao mais efetiva dos
rebanhos e das fazendas, porém é percebido como um entrave
burocratico, e sendo financiado pelos préprios pecuaristas, incide
em maior custo de producgao.

Palavras-chave: pecuaria; SISBOV; rastreabilidade, gestao;
carne bovina

ABSTRACT:

Brazil has a prominent position in the international livestock
production, having one of the largest cattle herds in the world and
being one of the leading producers and exporters of beef. The use
of technology applied at livestock is increasingly present in the
Brazilian cattle herds, boosting animal productivity rates,
contributing to a more efficient and sustainable livestock. In
Brazil, in 2002, it was established the Brazilian System of
Identification and Origin Certification of Cattle and Buffaloes
(SISBOV), ruling standards for beef production with guarantee of
origin and quality. This study aimed to investigate the impact in
five rural enterprises, of their adoption of the traceability service
in the beef production chain in Brazil, considering they have
adopted the use of information technology to manage traced herd.
To conduct the study, the qualitative approach was used, and the
methodology used for the development of the research was the
case study. Interviews were conducted by video conference with
managers or owners of rural enterprises, their technical advisors
and the head of the certifying company. It was carried out the
content analysis of the interviews and it was concluded that the
information technology influences the adoption of SISBOV, with
the internet as a channel of communication and access to
information between the farms and the certifying company. It
contributes to a more effective management of livestock and
farms, but it is perceived as a bureaucratic obstacle, and being
financed by the farmers themselves, it leads to higher production
costs.

Keywords: livestock; SISBOV, traceability; management, beef

1. Introducao

Mudancas de carater social, politico e econémico foram desencadeadas pelo avanco da globalizagao,
promovendo a desnacionalizacao dos mercados, a homogeneizagao dos estilos de vida e 0 aumento dos riscos
de transmissao de doencas internacionalmente (MILSTIEN et al. 2006; SILVA, 2006).


file:///Archivos/espacios2017/index.html
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#
https://www.linkedin.com/company/revista-espacios
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#uno
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#intro
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#teor
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#meto
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#resu
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#conc
file:///Archivos/espacios2017/a17v38n19/17381907.html#bibl

Sob essa perspectiva, os problemas relacionados a seguranca de alimentos, associados a saude animal, como a
gripe aviaria e a Encefalopatia Espongiforme Bovina, a doenca da “vaca louca”, influenciaram a politica de
comeércio internacional de varios paises, com a criacao de exigéncias de segurancga para produtos importados de
origem animal (MENDES, 2006).

Com o intuito de responder a essas exigéncias, em 2002, por meio da Instrucdao Normativa (IN) n.% 01, de 09 de
janeiro, o Ministério da Agricultura, Pecuaria e do Abastecimento (MAPA) implantou no Brasil o SISBOV -
Sistema de Identificacdao e Certificagdo de Bovinos e Bubalinos, denominacao de acordo com a ultima
modificacdo em sua nomenclatura (DOU, 2009), um sistema valido em todo o territdorio nacional e que visa
garantir a rastreabilidade da cadeia produtiva de carne bovina destinada unicamente a exportacao (DOU, 2002a;
MENDES, 2006; PITELLI e MORAES, 2006; VELHO et al., 2009).

Todos os animais registrados no SISBOV devem possuir o Documento de Identificacao Animal (DIA), emitido por
entidade certificadora, e que contempla diversas informacoes relativas ao animal (pais de origem, raga, sexo,
propriedade de nascimento, municipio e Estado da propriedade de nascimento, municipio e Estado da
propriedade de identificacao, data de identificacao e data de nascimento do animal), além do numero de
registro do animal no SISBOV e na certificadora (DOU, 2002a; COCARO e JESUS, 2007). O Sistema contempla
ainda a certificacao das propriedades com o conceito ERAS - Estabelecimento Rural Aprovado no SISBOV
(instituido em julho de 2006, pela Instrugao normativa n® 17 do MAPA), que pressupOe a identificacdo individual
da totalidade dos bovinos e bubalinos da propriedade (BRASIL, 2006a).

De fato, o SISBOV complementa a legislacdao brasileira que trata da producao de origem animal, construida a
partir de meados do século XX. Em 1952, o Brasil passou a ter uma legislacdao basica sobre alimentos com o
decreto n° 30.691, de 29 de margo, que aprovou o Regulamento da Inspecdo Industrial e Sanitaria de Produtos
de Origem Animal e com o Decreto-Lei 986 de 21 de outubro de 1969, no qual se determinava o registro, de
alimentos processados a serem comercializados, em 6rgao do Ministério da Saude (MS), para fins de fiscalizacao
(BRASIL, 1969). Mais tarde, a Inspecao Industrial e Sanitaria passou a ser regida pelo Decreto no. 2.244, de
1997 (BRASIL, 1997), e ficou sob a responsabilidade do Ministério da Agricultura, Pecuaria e do Abastecimento
(MAPA). O registro de alimentos ficou sob a responsabilidade da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) desde a criagao dessa autarquia, pela Lei n® 9.782 de 26 de janeiro de 1999 (BRASIL, 1999).

Nesse contexto, O SISBOV é parte importante do aparato institucional, estando em conformidade com as
diretrizes estabelecidas pela Uniao Europeia (UE) - que exige rastreabilidade em todos os elos da cadeia
produtiva de alimentos e ingredientes alimenticios (UE, 2002). Ele possibilita identificacdo da origem e o rastreio
das diferentes etapas do manejo do gado de corte para exportacao (BRASIL, 2002a).

No entanto, apesar de suas caracteristicas, segundo dados do Censo Agropecuario do IBGE (BRASIL, 2006b),
ainda é baixa no Brasil a proporgao de propriedades de pecuaria que aderiram ao sistema, apesar do papel de
destaque da pecuaria de corte no agronegdcio e nas exportagcdes (GOLANI e MOITA, 2010; MACRODADOS
ONLINE, 2012) e do aumento da concorréncia internacional em tempos de globalizacao (MILSTIEN et al., 2006).

O numero de propriedades rurais no Brasil, habilitadas para exportacao para a EU em janeiro de 2016, era de
1.640 propriedades, sendo Goias o Estado que responde por 27,0% delas (SAFRA, 2016). Cabe destacar que
para se chegar a certificacdo da propriedade rural é necessario que sejam feitos investimentos substanciais, em
especial em infraestrutura da mesma, sem garantia de recebimento de bonificagcao (SAFRA, 2016).

Tal situacdo motivou a investigacdo acerca da opinidao de alguns atores econdmicos da cadeia produtiva de carne
bovina no Brasil sobre a utilizacao de servicos de tecnologia da informacgao na infraestrutura das propriedades
rurais certificadas para exportagao de carne bovina.

Este estudo objetivou investigar os impactos, em cinco empresas rurais, da adesao das mesmas ao servico de
rastreabilidade na cadeia produtiva de carne bovina no Brasil, tendo-se em conta que elas passaram a adotar o
uso de tecnologia da informacao para gestao do rebanho rastreado.

2. Referencial Teodrico

2.1. Rastreabilidade na cadeia produtiva e a oferta segura de carne bovina

No gue concerne a industria alimenticia, o conceito de rastreabilidade sempre esteve diretamente associado a
aspectos produtivos, objetivando o acompanhamento e controle de todas as etapas da cadeia produtiva, desde o
inicio da producao até a oferta final do produto (BENNET, 2008; BROWN, 2009).

O conceito de rastreabilidade tem sido definido e discutido por diversas instancias. A International Organization
for Standardization - ISO (2007) define rastreabilidade como “a habilidade para acompanhar qualquer item
alimenticio através de todos os estagios de sua producao, processamento, transporte e distribuicao”. Outra
definicdo, mais especifica no que concerne aos itens envolvidos, é a adotada pela Unidao Europeia (UE), em que
rastreabilidade “é a habilidade para acompanhar qualquer alimento, racao animal, animal utilizado para a
producao de alimentos ou substancias que serao utilizadas para consumo, ao longo de todos os estagios de
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producao, processamento e distribuicao” [2], conforme estabelecido pelo Regulamento (CE) 178/2002 (UE,
2002).

Um sistema de rastreabilidade € uma ferramenta utilizada com vistas a alcancar melhorias nos niveis de
seguranca, controle de qualidade, deteccao de situagoes de fraude, atendimento das demandas dos
consumidores, alinhamento com padroes internacionais de mercado e também na gestao de cadeias logisticas
complexas (RESENDE, LOPES, 2004; RESENDE FILHO, 2008). Sao estruturados com a finalidade de permitir a
identificacdo da origem do produto, bem como dos insumos e matérias-primas empregados na sua producao
(DESSUREAULT, 2006).

Sistemas de rastreabilidade sao estabelecidos para a obtencdo de informacdes especificas e, ao serem colocados
em pratica, apoiam-se em trés pilares basicos, a saber: abrangéncia ou extensao, profundidade e precisao
(BROWN, 2009).

A abrangéncia ou extensdao de um sistema de rastreabilidade esta relacionada com a quantidade de informacao
armazenada por ele, incluindo atributos importantes do ponto de vista dos produtores, dos consumidores e dos
reguladores (GOLAN et. al., 2004). Em se tratando da cadeia produtiva de carne bovina, a abrangéncia do
sistema de rastreabilidade contemplaria informacdes acerca das fazendas de gado, frigorificos, érgdos de
fiscalizacao e controle.

Por sua vez, a profundidade de um sistema de rastreabilidade, conforme Golan et. al. (2004), esta vinculada a
sua abrangéncia ou extensao, e refere-se a intensidade do monitoramento de informacdes consideradas
relevantes. Esses autores afirmam ainda que a precisao, terceiro pilar dos sistemas de rastreabilidade, esta
associada ao grau de seguranga com que o sistema é capaz de identificar um determinado movimento, problema
ou ainda uma caracteristica especifica do produto alimenticio em questao. Essa dimensao €&, portanto,
dependente da abrangéncia e da profundidade do sistema de rastreabilidade.

Nos estudos sobre sistemas de rastreabilidade surge outra leitura acerca de suas aplicagoes praticas:
rastreabilidade interna e externa. Rastreabilidade interna contempla o monitoramento de uma determinada
matéria-prima, a partir do momento em que é entregue em uma dada unidade produtiva, conforme ensina Moe
(1998). Esse mesmo autor se reporta a rastreabilidade externa, também conhecida como rastreabilidade da
cadeia produtiva, como sendo o monitoramento completo de um produto, desde a origem de suas matérias-
primas, passando por etapas de processamento e distribuicdo, até chegar ao consumidor final.

O episddio relacionado a doenca da vaca louca, e os debates envolvendo a comercializagdo e o consumo de soja
transgénica, ambos no decorrer dos anos 90, reforcaram a importancia da rastreabilidade ao longo da cadeia
produtiva alimentar (MOE, 1998).

Os sistemas de rastreabilidade externa, por contemplarem diferentes etapas da cadeia produtiva, estao
associados a uma maior abrangéncia, ao passo que os sistemas de rastreabilidade interna, na medida em que
permitem monitorar produtos individualmente, podem estar vinculados a uma maior profundidade.

Sob a perspectiva da industria alimenticia, Golan et. al. (2004) apontam trés principais objetivos para o uso de
sistemas de rastreabilidade: melhorar a gestao da cadeia de suprimentos, aumentar a seguranca e o controle de
qualidade, e ofertar alimentos com atributos credenciados. Esses objetivos contribuem para o aumento das
vendas e dos retornos liquidos da empresa, além da reducdao nos custos dos sistemas de distribuicdo e das
despesas associadas a retornos e devolugdes. No entanto, os sistemas de rastreabilidade podem diferir de uma
empresa para outra, em funcao dos custos relacionados aos niveis de abrangéncia, profundidade e precisao
envolvidos (RESENDE FILHO, 2008).

O setor de gado de corte apresenta um histérico de identificacdo e acompanhamento de animais com o intuito
de identifica-los e controlar doencas, conforme mencionam Golan et al. (2004). Esses autores afirmam que, no
setor de carne bovina, os sistemas de rastreabilidade sao desenvolvidos com o intuito de melhorar o fluxo de
produtos ao longo da cadeia produtiva, além de contribuir para minimizar eventuais problemas de qualidade e
de seguranca pertinentes, permitindo acompanhamento das varias etapas, desde a fazenda até o varejo.

Questdes associadas a (in) seguranca alimentar, observadas no mercado brasileiro e internacional, como os
episddios relacionados a EEB, febre aftosa e gripe aviaria nos anos 1990, favoreceram a implantacdo de
sistemas de rastreabilidade em diferentes paises, em carater mandatorio, sob a supervisao do Estado (BENNET,
2008). No Brasil, o SISBOV, sob a responsabilidade do MAPA, foi implantado em 2002 (BRASIL, 2002a) para
atender as exigéncias de importacdo por parte da UE, e passou a ser utilizado como instrumento para garantir a
oferta segura de carne bovina brasileira naquele mercado (LIMA et. al., 2006; MENDES, 2006).

Entretanto, ao mesmo tempo que avangos tecnoldgicos e nas comunicacdes podem contribuir para a detecgao
de problemas nas cadeias produtivas alimentares, a investigacao e identificacdo da origem do problema é
sempre um processo complexo. Sem contar que, uma vez que as populagdes se tornam mais urbanas, passa a
ser mais critica, por parte dos consumidores, a confianca na oferta segura de alimentos (PORTER, BAKER,
AGRAWAL, 2011).

Como aponta Pouliot (2008), organizagdes, consumidores e autoridades, em varios mercados ao redor do
mundo, possuem interesse no estabelecimento de sistemas para acompanhar e rastrear produtos ao longo da
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cadeia produtiva, no intuito de:
atender as exigéncias regulatérias;

reduzir riscos de atuacao fora das exigéncias legais e autenticar produtos contra falsificacoes;
aumentar a eficiéncia na retirada do mercado de produtos que apresentem problemas;

atender as especificacdes de parceiros comerciais;
gerir de modo eficiente a logistica e a qualidade, em todas as etapas da cadeia produtiva;

identificar atributos de qualidade dos produtos;
e fornecer informagdes aos consumidores, parceiros comerciais e autoridades;
e proteger marcas e a reputacao da organizacgao.

O uso de rastreabilidade na indUstria alimenticia e na cadeia produtiva alimentar pode ser visto também como
parte das estratégias de concorréncia e de diferenciacdo entre as empresas, contribuindo para a protecao de
suas reputacoes, além da garantia de origem dos produtos ofertados. Pode ainda contemplar interesses dos
consumidores ao promover a oferta de alimentos seguros, colaborando para a protecao da saude populacional
(RESENDE FILHO, 2006; POULIOT, 2008).

Internacionalmente, no setor alimenticio, a implantacdo de sistemas de rastreabilidade aparece como uma forma
de integrar principios e praticas de processamento e producdo (BROWN, 2009), por meio de normas e padrdes
passiveis de aplicacdao em diferentes mercados, promovendo padronizacao da producao, qualidade e seguranca
dos produtos comercializados.

Em 2002, nos Estados Unidos da América, foi assinado o Public Health Security and Bioterrorism Preparedness
Act, também conhecido como Bioterrorism Act (EUA, 2009a), estabelecendo que: unidades produtivas
domeésticas ou internacionais que manufaturam, processam, embalam, transportam, distribuem, recebem,
estocam ou importam alimentos nos Estados Unidos devem ser registradas no Food and Drug Administration
(FDA), e devem também manter documentagao indicando fornecedores e clientes de seus ingredientes e
produtos, respectivamente. [3]

Esse mesmo principio foi adotado pela Unidao Europeia, com a promulgacao, em 28 de janeiro de 2002, do
Regulamento (CE) 178/2002 (UE, 2002), instituindo os principios gerais e requisitos relativos a legislacao
alimentar, estabelecendo a European Food Safety Authority (EFSA) e declarando os procedimentos a serem
adotados em assuntos de seguranca alimentar. No Canadda, em 2004, foi implementado o Can-Trace, contendo
padroes de rastreabilidade para todos os alimentos e derivados vendidos no pais. Trata-se de uma iniciativa
voluntaria da industria, sem qualquer envolvimento mandatério do governo canadense, e esta estruturado a
partir de uma base de dados Unica, com informacdes disponibilizadas pelos diferentes componentes da cadeia
produtiva alimentar (BROWN, 2009).

No Brasil, em janeiro de 2002, por meio da Instrucao Normativa (IN) n.°2 1/2002, foi instituido o SISBOV, com
vistas ao estabelecimento de normas para a produgao de carne bovina com garantia de origem e qualidade.
Consiste em um sistema com adesao voluntaria, mas que € obrigatdrio na exportacdo para mercados que exijam
rastreabilidade (BRASIL, 2006c). Em 14 de julho de 2006, foi publicada a Instrugcao Normativa n.° 17, contendo
a nova estrutura operacional para o SISBOV.

Seja no mercado doméstico ou nos mercados internacionais, tendo em vista que novas descobertas levam a
necessidade de mais cuidados, e existem campanhas acerca dessa necessidade, os consumidores tornam-se
mais criteriosos em relagao a qualidade dos alimentos consumidos e passam a considerar em suas escolhas
aqueles que possuam algum tipo de certificacao, além de garantias de origem e de qualidade (VELHO et. al.,
2009).

2.2. Sistema de rastreabilidade no Brasil: a implantacao do Sisbov

As acoes de vigilancia e defesa sanitaria dos animais e dos vegetais seriam organizadas sob a coordenacgdo do
Poder PuUblico, nas varias instancias federativas e no ambito de sua competéncia, em um Sistema Unificado de
Atencao a Sanidade Agropecuaria (SUASA), conforme o Artigo 8.° da Lei n.© 9.712, de 20 de novembro de 1998
(BRASIL, 1998). O SUASA foi regulamentado por meio do Decreto n.° 5.741, de 30 de marco de 2006 (BRASIL,
2006d). Em seu Capitulo I, Secao I, Artigo 2.9, paragrafo 3.9, esse decreto estabelece que:

Os produtores rurais, industriais e fornecedores de insumos, distribuidores, cooperativas e associacoes,
industriais e agroindustriais, atacadistas e varejistas, importadores e exportadores, empresarios e
quaisquer outros operadores do agronegdcio, ao longo da cadeia de producdo, sao responsaveis pela
garantia de que a sanidade e a qualidade dos produtos de origem animal e vegetal, e a dos insumos
agropecuarios nao sejam comprometidas.

Antes da consolidacdo do SUASA, e especificamente no que diz respeito ao controle de rebanhos destinados a
exportacao de carne bovina para mercados que exigem rastreabilidade, com vistas a atender exigéncias
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relativas a seguranca alimentar, foi instituido o Sistema Brasileiro de Identificagcdo e Certificagdao de Origem
Bovina e Bubalina (SISBOV), por meio da Instrucao Normativa (IN) n.© 01, de 09 de janeiro de 2002, do MAPA
(BRASIL, 2002a; SARTO, 2002).

O SISBOV foi implantado com o apoio da Secretaria de Defesa Agropecuaria (SDA) do MAPA, responsavel pelo
gerenciamento da Base Nacional de Dados (BND) e pelos procedimentos para credenciamento de entidades
certificadoras das propriedades rurais, dos produtores e dos animais envolvidos (BRASIL, 2002a). A atualizacao
da BND é de responsabilidade da SDA e é alimentada por empresas certificadoras credenciadas. Em 2011 havia
no Brasil 42 empresas certificadoras credenciadas, conforme planilha disponibilizada no portal eletrénico do
MAPA (BRASIL, s/d).

Com a implantacao do SISBOV foram firmadas as diretrizes para rastreabilidade na cadeia produtiva de bovinos
e bubalinos, objetivando o registro e identificacao dos rebanhos, permitindo que os animais sejam rastreados
desde o nascimento até o abate. O sistema é de adesao voluntaria para o mercado domeéstico, sendo
obrigatério para exportacao de carne bovina e bubalina para mercados que exijam rastreabilidade nessa cadeia
produtiva (BRASIL, 2002a).

Todos 0s animais registrados no SISBOV devem possuir documento de identidade, denominado Documento de
Identificacao Animal (DIA), emitido por uma entidade certificadora, contemplando a propriedade de origem, a
identificacao individual, o sexo, data de nascimento ou de ingresso numa dada propriedade, sistema de
alimentagdo e criagdo, controle e registro das movimentagbes (vendas, compras, mortes e transferéncias para
outras fazendas), além de dados sanitarios, como tratamentos, vacinas, entre outros (COCARO, JESUS, 2007).
No ambito do SISBOV, o DIA atesta permanentemente a origem dos animais, identificados e registrados
individualmente na BND, indicando que sao procedentes de propriedades rurais estabelecidas legalmente,
favorecendo sua caracterizacao e seu monitoramento individual em todo o territério nacional.

Como é apontado por Cdécaro e Jesus (2007), o SISBOV é um regime de parceria estabelecido entre empresas
certificadoras credenciadas e o MAPA. Operacionalmente, segundo Lima, Bornstein e Cukierman (2006), os
produtores interessados em participar fazem suas inscricoes por meio de uma certificadora credenciada e, em
seguida, técnicos da certificadora visitam a propriedade para seu cadastramento e para a separacdao dos animais
gue serdo incluidos no sistema. Na etapa seguinte, o cadastro é enviado pela certificadora, por via eletrbnica,
para a BND e sao solicitados os cdédigos de identificacdo, denominados numeros SISBOV.

A partir de entdo, a BND emite os cddigos que serdo utilizados em elementos de identificacdo dos animais, que
podem ser: brincos-padrdao com cédigos de barra, dispositivo eletronico, tatuagem ou marca de fogo. Quando da
emissdo dos cddigos de identificacdao dos animais, fica registrado na BND que estdo eles sob responsabilidade da
empresa certificadora em questao.

Uma vez aplicado o elemento identificador no animal, a certificadora passa a BND as demais informacdes
complementares sobre ele: data de nascimento, de compra, de chegada na propriedade, de aplicagao do
elemento identificador, sexo, aptidao e composicao racial. Quando ocorrerem movimentacoes dos animais da
propriedade, deverao elas constar no DIA de cada animal. Por fim, sempre que 0s animais sao abatidos, o
frigorifico onde ocorre o abate devera entregar ao Servico de Inspecao Federal (SIF) do MAPA os documentos de
identificagcao desses animais para que seja dado baixa na BND.

Em 14 de julho de 2006, por meio da IN n.%° 17, o MAPA apresentou uma nova estrutura operacional para o
SISBOV, reiterando que a adesao ao Servico de Rastreabilidade da Cadeia Produtiva de Bovinos e Bubalinos, o
Novo SISBOV [4], é voluntaria para os pecuaristas em geral, sendo obrigatdria, no entanto, para aqueles que
visam a exportacao de carne bovina e bubalina para paises que exijam rastreabilidade na cadeia produtiva
(BRASIL, 2006c¢). Com essa IN surge o conceito de Estabelecimento Rural Aprovado no SISBOV (ERAS), cujos
principais requisitos e caracteristicas sdao: cadastro da propriedade, cadastro do produtor, protocolo basico de
producao, termo de adesao ao SISBOV, registro dos insumos utilizados na propriedade, identificacao individual
de 100,0% dos bovinos e bubalinos da propriedade, controle de movimentagao de animais, supervisao de uma
Unica certificadora credenciada pelo MAPA e vistorias periddicas pela certificadora (BRASIL, 2006c; COCARO,
JESUS, 2007).

Cocaro e Jesus (2007) mencionam também que, com o Novo SISBOV, todos os bovinos e bubalinos nascidos em
ERAS serao, obrigatoriamente, identificados individualmente antes da primeira movimentacao, no prazo entre o
desmame e, no maximo, os dez meses de vida. Sao feitos cadastros desses animais na BND, sendo ainda
necessario o registro de todos os insumos utilizados na propriedade durante o processo produtivo, registro esse
gue deve ser mantido por um periodo de cinco anos.

Com o Novo SISBOV, as auditorias passaram a ser periddicas, sendo realizadas a cada 180 dias no caso de
propriedades para criagcao de animais, e a cada 60 dias em propriedades com confinamentos que recebem
animais de outros ERAS. Caso as auditorias ndo sejam realizadas, ocorrera a perda de certificado de ERAS por
parte da propriedade, além da desclassificacao dos animais.

De acordo com a IN n.% 65 de 16 de dezembro de 2009, o SISBOV passou a receber a denominagao de Sistema
de Identificacao e Certificacao de Bovinos e Bubalinos, mantendo a mesma sigla (BRASIL, 2009a).
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3. Metodologia

Para a conducao deste estudo foi utilizada a abordagem qualitativa, e a metodologia considerada para o
desenvolvimento da pesquisa foi o estudo de caso.

A metodologia qualitativa se preocupa com um nivel de realidade que nao pode ser quantificado, estando
relacionada a um universo de significados, motivos, aspiragoes, crencas, valores e atitudes, conforme preleciona
Minayo (1994, p.21). Essa autora afirma também que a metodologia qualitativa é aplicada ao estudo da histéria,
das solugodes, representacoes, crencas, opinioes e percepcoes derivadas de interpretacoes feitas pelos seres
humanos acerca de como vivem, pensam, sentem e interagem (MINAYO, 2006).

A investigacdo qualitativa parte de procedimentos de carater racional e intuitivo para compreender a
complexidade dos fendbmenos individuais e coletivos, e utiliza como matéria-prima basica as opinides,
representacoes, crencas, atitudes e posicionamentos. Dessa forma, ao aprofundar as interpretacdes e decifrar
seus significados, caracteriza-se por apresentar um alto grau de complexidade (PAULILO, 1999).

Segundo Leopardi (2001), nas pesquisas com abordagem qualitativa, o tamanho da amostra nao tem
necessidade de ser elevado, e a decisao acerca do numero de participantes das entrevistas fica vinculada a
percepcao do investigador.

Para a conducao deste estudo, foram definidos, intencionalmente, alguns agentes econémicos envolvidos na
atividade pecuaria de exportagao, que constituiram uma amostra nao probabilistica (FINK, 1995), de
conveniéncia (BICKMAN, HOG, 1997), por adesdao espontanea.

Os casos de estudo deste artigo compreenderam duas empresas rurais do Estado de Minas Gerais, duas do
Estado de Mato Grosso do Sul e uma do Estado de Sao Paulo. Para a escolha das empresas, as mesmas
deveriam estar cadastradas no SISBOV ha pelo menos quatro anos, estando vinculadas a uma empresa
certificadora comum, e, portanto, constituiram uma amostra nao probabilistica, de conveniéncia.

Foi desenvolvido um questionario estruturado, para ser utilizado nas entrevistas, contendo questdes objetivas e
abertas, para que os respondentes pudessem expor livremente suas opinidoes e pensamentos acerca do assunto
pesquisado, de forma que esses depoimentos, sequencialmente, pudessem ser consolidados e transcritos.

As entrevistas foram realizadas por video conferéncia, pelo autor do estudo, e envolveram gestores ou
proprietarios das respectivas empresas rurais, consultores técnicos de cada uma delas e o responsavel pela
empresa certificadora.

Apds a transcricao das entrevistas, para analise dos dados, foi utilizada a técnica de analise de conteudo das
mesmas. Como é postulado por Bardin, a partir dos discursos e opinides coletadas, foi construido um conjunto
de significados, os quais, por sua vez, foram agrupados conforme a perspectiva dos entrevistados.

As respostas e os depoimentos de cada um dos entrevistados foram organizados objetivando promover uma
maior significacao de seus conteudos, levando-se em conta particularidades, enfoques, a qualidade das
respostas e a forma como os respondentes exprimiram suas opinioes.

As entrevistas foram realizadas durante os meses de marco e abril de 2016.

4. Resultados e discussao

As percepcOes dos participantes de cada empresa rural foram analisadas de forma comparativa as percepgoes
apresentadas pela empresa certificadora.

No que diz respeito ao uso de equipamentos relacionados ao uso de tecnologias, os respondentes mencionaram
gue suas empresas rurais ja tinham e utilizavam computadores antes da implantagao do sistema de
rastreabilidade, e que uma outra tecnologia considerada de extrema importancia para agilizar o levantamento de
dados de pesagem dos animais refere-se ao recurso de balangas eletrbnicas.

Neste aspecto, alguns respondentes destacaram o inconveniente de esses equipamentos terem que ser
utilizados em condicdes adversas de operacao, recorrentes nas zonas rurais.

Mesmo utilizando brincos auriculares no padrao estabelecido pelo SISBOV para identificacao dos animais, alguns
respondentes mencionaram o interesse de avancgar para o uso de brincos eletronicos, que poderiam, entdo, ser
utilizados em conjunto com leitores o6ticos ou leitores eletrénicos. Dessa forma, a agilidade na identificacdo dos
animais possibilitaria maior facilidade no manejo dos rebanhos, facilitando a rastreabilidade e minimizando erros
e nao conformidades (VINHOLIS, 2013).

O canal de comunicacao mais comumente utilizado pelas empresas rurais consideradas para este estudo para
envio de seus dados de rastreabilidade para a empresa certificadora foi a internet. Este canal de comunicacao
também foi reforcado pela empresa certificadora contemplada no estudo. Surgiram ainda comentarios que a
comunicacgao feita por meio de computador e utilizando-se ferramentas da internet possibilitam que os acessos
para controle e acompanhamento dos rebanhos podem ser feitos também das residéncias dos profissionais, sem
que os mesmos tenham que estar necessariamente nas fazendas.



Os respondentes destacaram ainda a necessidade de adotar softwares especificos para gestao das informacgoes
relativas aos rebanhos, tais como controle de inventarios, entradas e saidas de animais, ou ainda morte dos
mesmos, dentre outras. Eles percebem que a utilizacao de softwares mais especializados possibilita uma gestao
mais robusta e sistémica da propriedade rural, em conformidade com o que pontuam Cécaro e Jesus, 2007, mas
ha necessidade premente de capacitacdo de mao de obra para melhor aproveitamento desses recursos
tecnoldgicos (VINHOLIS, 2013).

Todos os respondentes ressaltam que apds a implantacao do sistema de rastreabilidade nas fazendas, houve
uma mudanca significativa na gestao das mesmas, envolvendo mecanismos e instrumentos combinados (JAMES
JR. Et al., 2011) de controle, identificacao, movimentagcao dos animais, compra e consumo de insumos, tanto de
carater sanitario quanto nutricional, que promovem maior organizacao interna das propriedades rurais.

Em contrapartida, houveram comentarios de que as modificagdes estruturais nas propriedades rurais e mesmo
na empresa certificadora, referentes as adequacdes necessarias para a implantagao do SISBOV, tornaram o
manejo do rebanho mais dificil de ser executado, demandando, inclusive, maior tempo e dedicacao dos
profissionais, apesar da tecnologia envolvida.

Por promover a caracterizagao da procedéncia, registro do estado sanitario e dos protocolos produtivos, o
sistema de rastreabilidade visa contribuir para a garantia da qualidade da carne bovina ofertada, além de
favorecer a conquista de novos mercados, quando do atendimento as exigéncias impostas por diferentes paises
para a importacao de alimentos (SWINBANK, 1993; RESENDE FILHO, 2006 e 2008), ou seja, as barreiras nao
tarifarias para os produtos importados (SAES, 2000).

Tais barreiras nao tarifarias e controles sanitarios impostos as importacdes da carne bovina brasileira pela UE e
por outros mercados, evidentemente, geram custos adicionais aos produtores para atender as exigéncias dos
diferentes mercados (VENTURA, 2010). Segundo Cécaro e Jesus (2007), ha de se considerar que a
operacionalizacao do SISBOV implica custos com treinamentos de funcionarios, com infraestrutura tecnoldgica,
com o pagamento a empresas certificadoras, entre outros. Portanto, produtores mais capitalizados terao maior
facilidade de adequacao a ele.

Cumpre também assinalar que, sob o ponto de vista de fiscalizacdo e controle, o SISBOV, além de monitorar o
rebanho brasileiro para exportacao, a movimentacao dos animais e as atividades econ6micas dos produtores,
favorece o mapeamento dessas atividades por parte do governo, dificultando praticas ilicitas, como abates
clandestinos e sonegacao de impostos (FURQUIM e CYRILLO, 2013). Todavia, vale ressaltar que a quantidade de
animais rastreados no Brasil é baixa em relacdao ao tamanho total do rebanho, sendo que na maioria dos casos
os produtores sao donos das propriedades rurais em que esses animais sao criados, as quais possuem, em
geral, tamanhos acima de 50 ha denotando que a adesao ao SISBOV é feita por proprietarios mais capitalizados
(FURQUIM e CYRILLO, 2011).

A modernizagao do setor, embora direcionada para as exportagoes, pode ter repercussoes positivas na producao
para o mercado interno, sequndo Cdcaro e Jesus (2007). Isso porgue, em que pese o fato de o foco do SISBOV
serem as exportacoes, principalmente aquelas para a UE, estas apresentam uma tendéncia decrescente desde o
embargo sofrido em 2005 - quando, em principio, esse sistema ja estava em operacao —, ao passo que a
producdao domeéstica vem se mantendo relativamente estavel. O excedente nao exportado, por conseguinte,
tende a ser absorvido pelo mercado interno, melhorando a qualidade da carne ofertada e, assim, contribuindo
para a protecao da saude populacional (RESENDE FILHO, 2006; POULIOT, 2008).

De acordo com North (1990), os diferentes sistemas de rastreabilidade tém o objetivo principal de minimizar as
incertezas e coordenar as interacdes humanas. O SISBOV esta inteiramente de acordo com a proposicdao desse
autor, reduzindo a assimetria de informacdo entre os atores, tanto domésticos como estrangeiros, a partir de um
banco de dados e uma rede de empresas certificadoras que garantem informacdo de qualidade. Contém a regra
clara de que a falta de qualquer requisito impede a exportagao, inviabilizando a transacao. Além de seu impacto
direto sobre a qualidade da carne para exportacao, o SISBOV contribui para minimizar eventuais irregularidades
durante o ciclo produtivo e de comercializagao, sustentado pelo uso de tecnologias que possibilitam uma gestao
mais abrangente da cadeia produtiva (BROWN et. al., 2001; RISTICEVIC, 2008).

Mondelli e Zylbersztajn (2008) consideram que o aparato institucional brasileiro voltado para as exportacoes
estda bem desenvolvido, contando com o SISBOV e a disponibilidade de tecnologias que possibilitam a
implantacao de mecanismos formais de fiscalizacao e controle, favorecendo a oferta segura de carne bovina para
o mercado internacional. Tal posicao é corroborada pela presente analise, que evidenciou a coeréncia do SISBOV
com as exigéncias europeias.

Ainda que o MAPA (BRASIL, 2002a) tenha disponibilizado o servico e delineado os requisitos necessarios para
garantir a rastreabilidade, os investimentos necessarios ficam a cargo dos préprios pecuaristas, implicando
custos adicionais em suas atividades (COCARO, JESUS, 2007; VENTURA, 2010), sem aumento da qualidade do
produto final destinado ao mercado doméstico, considerando-se que o SISBOV é mandatdrio apenas para
exportacdao de carne bovina para paises que exigem rastreabilidade.

Reside ai um aspecto nevralgico, que compromete a abrangéncia e a efetividade do sistema no Brasil. Por um



lado, tem-se a extensao e a dispersao da producao em todas as areas geograficas do pais, e, por outro, os
investimentos a serem feitos para implantacao do sistema de rastreabilidade nas propriedades rurais. Muitas
delas podem estar localizadas em areas sem acesso a internet ou recursos tecnoldgicos necessarios para que o
sistema funcione de forma efetiva.

Pode-se verificar ainda outro aspecto critico apontado pelos participantes da pesquisa: além dos investimentos a
serem feitos nas propriedades rurais para implantar o SISBOV na cadeia produtiva, os produtores também
resistem a aderir ao sistema devido ao carater especifico desses investimentos, que se tornam irrecuperaveis no
caso de desisténcia da producdo para exportacdao, ou nos periodos de baixa nas exportacdes de carne bovina,
caracterizando o efeito “sunk costs”, uma vez que o mercado doméstico nao paga diferencial de preco para
animais rastreados.

A carne bovina tem um papel de destaque para a economia nacional: dados da Associacao Brasileira das
Industrias Exportadoras de Carne (ABIEC) apontam que em 2015 o valor das exportacdes brasileiras de carne
bovina foi de cerca de US$ 6,0 bilhdes (ABIEC, 2016). No entanto, o alto grau de complexidade em sua cadeia
produtiva evidencia uma situacao de assimetria de informacdes entre os diferentes participantes, especialmente
entre pecuaristas e frigorificos (URSO, 2007), assimetria essa que pode ser abrandada na perspectiva dos
frigorificos e acentuada na perspectiva dos pecuaristas, que, com a implantacdao do SISBOV, ficam reféns do
agente comprador de seu produto.

Sob a perspectiva de eventuais beneficios trazidos pelo SISBOV, surgem comentarios sobre sua contribuicao
para uma gestao mais efetiva dos rebanhos e das propriedades rurais, nos casos de adesao. Porém, os
comentarios dos respondentes sugerem que eles teriam maiores expectativas acerca do sistema, tendo-se em
conta o barateamento e a simplificacao das tecnologias, que podem contribuir para maior efetividade do mesmo.
Esperavam, por exemplo, que favorecesse agoes coordenadas entre todos os elementos da cadeia do
agronegocio da carne, e nao que vigorasse apenas nas fazendas. Desse modo, a proposta de maior articulacao
entre os integrantes da cadeia produtiva de carne bovina no pais, incluindo o governo em todas as esferas, para
tratar de melhorias e ajustes na arquitetura do SISBOV, otimizando a coordenacao dentro da cadeia produtiva,
apareceu em varias respostas.

5. Conclusao

E fato que as fazendas que adotaram o SISBOV como parte das exigéncias para exportacdo de carne bovina
brasileira para a UE tiveram que passar por ajustes e adequacdes em sua infraestrutura. Nesse contexto ganha
destaque a utilizacdo de tecnologias da informacgao, que influenciam o processo de adocdo da nova pratica, € o
uso da internet como premissa basica para o estabelecimento de um canal de comunicacdo e de acesso as
informacoOes entre as propriedades rurais e a empresa certificadora.

Sob a perspectiva de eventuais beneficios trazidos pelo SISBOV, destaca-se sua contribuicdo para uma gestao
mais efetiva dos rebanhos e das propriedades rurais, nos casos de adesao. No entanto, a implantacao do
sistema de rastreabilidade nas propriedades rurais pode ser percebida como uma forma adicional de controle,
gue pode ir muito além dos limites das proprias fazendas, além de ser associada, em algumas situacdes, a um
entrave burocratico.

Tendo-se em conta que o SISBOV € um sistema voltado exclusivamente para mercados internacionais que
exigem rastreabilidade, pode ser entendido ainda como um sistema coordenado pelo governo, mas com carater
privado, na medida em que é financiado pelos proprios pecuaristas, incidindo em maior custo de producao.

Cabe registrar que a realizacdo da pesquisa de campo com um numero reduzido de casos de estudo, o fato de a
amostra utilizada ser ndo probabilistica e ndo representar o todo da cadeia produtiva bovina no Brasil,
constituiram limitagcdes do estudo. Novas pesquisas buscando explorar as posicoes aqui identificadas, uma
analise, separadamente, de cada elo da cadeia produtiva bovina, ou ainda um estudo acerca da posicao de
atores econOmicos internacionais sobre o fornecimento de carne bovina brasileira rastreada, poderdo contribuir
para um maior detalhamento de propostas para a melhoria do SISBOV, para um maior refino no uso de
tecnologias da informacao aplicadas em sistemas de rastreabilidade, e para o aumento da seguranca da oferta
de carne bovina para o mercado internacional.

Porém, os comentarios dos respondentes sugerem que eles teriam maiores expectativas acerca do sistema de
rastreabilidade. Esperavam, por exemplo, que favorecesse agoes coordenadas entre todos os elementos da
cadeia do agronegdcio da carne, e nao que vigorasse apenas entre as fazendas e a empresa certificadora. Desse
modo, a proposta de maior articulacao entre os integrantes da cadeia produtiva de carne bovina no pais,
incluindo o governo em todas as esferas, para tratar de melhorias e ajustes na arquitetura do SISBOV,
otimizando a coordenacgao dentro da cadeia produtiva, apareceu em varias respostas.

Mecanismos de difusao das informacdes podem tornar a gestao dos rebanhos mais efetiva e promover melhor
administracao das fazendas.
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