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RESUMO:

O ensino de empreendedorismo nas universidades
brasileiras encontra-se na fase de implantagao, tendo a
necessidade de muitos estudos aprimorados para seu
desenvolvimento. Através de pesquisas bibliograficas de
varios autores este trabalho apresenta informagoes
sobre o tema empreendedorismo e as principais
qualidades e caracteristicas do empreendedor. Para
conhecer o perfil dos alunos do curso de engenharia
quimica da Universidade Federal do Espirito Santo,
elaborou-se, com base na literatura, uma pesquisa de
campo. A pesquisa foi aplicada e através dos seus
resultados verificou-se o grau de tendéncia
empreendedora existente entre os alunos bem como o

ABSTRACT:

The education of entrepreneurship in Brazilian
universities is in the implementation phase, having the
need of many studies for its development. Through of
bibliography researches of several authors, this work
presents information about the entrepreneurship theme
and the mains qualities and features of entrepreneur. To
know the profile of alumnus of chemical engineering
course of federal university of Espirito Santo, a field
research was elaborated. The research was applied and
through of its results it was verified the level of
entrepreneurship tendency that exists between the
students as well the level of abilities like creativity,
autonomy, persistence, determination, among others
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grau de habilidades como criatividade, autonomia,
persisténcia, determinagao, entre outras, que estao
relacionadas ao comportamento do empreendedor bem
sucedido. Outro questionario, destinado ao setor de
recursos humanos de algumas empresas atuantes no
estado do Espirito Santo, foi aplicado para
complementar a pesquisa e langar uma visdo a partir do
angulo da empresa as expectativas do perfil do
engenheiro contratado. Como resultados da pesquisa;
identificou-se caréncias em caracteristicas comuns entre

that is relationship with the behavior of well succeeded
entrepreneur. Another quiz, destined for the human’s
resources sector of some companies in Espirito Santo
state, was applied to complement the main research
and cast a vision from companies’ angle of view and
expectations of the contracted engineer profile. The
research results identified deficiencies in common
characteristics among students of the investigated
group, and pointed solutions that should be applied for
the whole group. The presented conclusions indicates

os alunos do grupo, apontando para solugdes que
podem ser aplicadas ao grupo todo. As conclusdes
apresentadas sinalizam a necessidade de
implementagao da disciplina introdugao ao
empreendedorismo na universidade, além de medidas
como capacitagao de professores e aproximacao da
universidade com empresas por meio de workshops,
cursos e visitas técnicas.

Palavras-chave: empreendedorismo, universitario,
recursos humanos.

the need of introduction of the entrepreneurship subject
implementation, besides measures like professors
capacitation and university approach to business
through workshops, courses and technical visits.
Keywords: entrepreneurship, entrepreneur, university,
human resources.

1. Introducao

As inovacOes tecnoldgicas que o mundo tem passado em espacos curtos de tempo,
especialmente no século XX, transformaram o estilo de vida das pessoas. O aspecto efémero
dos modelos de economia, administracao e gestao na nova ordem mundial tornou o conceito de
empreendedorismo amplamente discutido tanto na esfera privada quanto na esfera publica dos
paises subdesenvolvidos. Desde de o inicio do século passado, o mundo tem acompanhado
alguns movimentos que foram determinantes na sua época, como o movimento da
racionalizacdo do trabalho na década de 1930, seguido pelo movimento das relagcdbes humanas
no periodo entre 1940 e 1950, o movimento do funcionalismo estrutural nos anos 1960, e o
movimento das contingéncias ambientais em meados de 1970 (Dornelas, 2008).

Atualmente ndo se sabe da existéncia de um movimento predominante, mas acredita-se que o
empreendedorismo ira revolucionar a forma de fazer negocios. Sao os empreendedores que
estdao eliminando barreiras comerciais e culturais, encurtando distancias, globalizando e
renovando os conceitos econdmicos, criando novas relacdes de trabalho e novos empregos,
quebrando paradigmas e gerando riqueza para a sociedade (Dornelas, 2008).

Em paises com o capitalismo consolidado, o empreendedorismo ja é conhecido, trabalhado e
perseguido por suas instituicoes. Ja em paises considerados “em desenvolvimento”, como o
caso do Brasil, este conceito ganhou devida importancia apenas nas ultimas décadas. Novas
empresas, por exemplo, exigem nas contratacoes, profissionais que apresentem perfil de
capacidade de empreender dentro da corporacdo. Dessa forma, surgem politicas e programas
de incentivo, que premiam a iniciativa empresarial, a inovacao e a criacao de riqueza,
centrando o empreendedorismo na promoc¢ao da competitividade. Apesar de ja existirem
incentivos, esse ainda ndo tem o papel que devem merecer por parte dos poderes publicos
(Bergamini, 1997).

O exponencial avanco tecnoldgico também exige um aumento no numero de empreendedores
de mesma ordem de grandeza do crescimento econdmico. Nesse contexto, capacitar futuros
empreendedores tornou-se prioridade, dada a crescente preocupacao das escolas e
universidades a respeito do assunto, por meio da criacdo de cursos e matérias especificas de
empreendedorismo, como uma alternativa aos jovens profissionais que se graduam anualmente
nos ensinos técnicos e universitario e, mais recentemente, também no ensino fundamental.

Entender com isso o processo de empreendedorismo, conhecer, detectar e divulgar o perfil do
empreendedor nos alunos do curso de Engenharia pode ser considerado um passo a mais em
direcao a valorizacao da profissao ante a sociedade.

Assim, com o exposto, este trabalho tem como ponto norteador, a busca da identificacao da



existéncia de um perfil empreendedor nos alunos do curso de Engenharia Quimica da
Universidade Federal do Espirito Santo, especificamente no campus Sdo Mateus (CEUNES). A
partir disso, em uma analise mais profunda, fomentar o incentivo ao ensino do
empreendedorismo nos cursos de engenharia lotados no campus.

2. Revisao bibliografica

2.1. O Empreendedor

Para Hisrich e Peters (2004) ainda nao ha uma definicdo unanime e consistente para o termo,
porém etimologicamente, a palavra empreendedorismo vem do francés entrepreneur, que
segundo Becker e Lacombe (2003), tem seu significado original como sendo “o que esta no
meio” ou “entre compradores”. Segundo Bom Angelo (2003) o termo entrepreneur é antigo,
onde a raiz da palavra tem mais de 800 anos. Trata-se do verbo francés entreprendre, que
significa fazer algo ou empreender.

Dornelas (2001) define o empreendedor como “aquele que detecta uma oportunidade e cria um
negdcio para capitalizar sobre ela, assumindo riscos calculados”. Ainda ressalta como
caracteristica do empreendedor a iniciativa de criar um novo negodcio utilizando de forma
criativa os recursos disponiveis, assumindo riscos e transformando o ambiente e o contexto que
0 cerca.

Drucker (2005) sugere que “o surgimento da economia empreendedora é um evento tanto
cultural e psicologico quanto econémico e tecnoldgico”, e que os empreendedores tém como
principal instrumento a inovacao para explorar oportunidades de novos negdcios”.

Essa oportunidade surge de um padrao complexo de condicdes de mudanca — cenario social,
politico, econdmico e demografico - e deve ter potencial para gerar valor econémico, pois tal
fator € muito valorizado na sociedade atual. Para eles, o empreendedorismo procura entender
como as oportunidades surgem ou sao descobertas por pessoas especificas, que desenvolvem
métodos para explora-las e desenvolvé-las, transformando o cenario onde vivem. As
oportunidades surgem nos processos de mudanca.

Notoriamente o conceito de empreendedorismo pode assumir diferentes significados conforme
o contexto social, cultural e econbmico em que € discutido, porém de forma geral, podem-se
identificar trés abordagens principais. Mas os autores sdao unanimes em citar a inovacao, o
senso de oportunidades e a disposicao para assumir riscos como sendo caracteristicas
intrinsecas ao empreendedorismo.

2.2. Caracterizacao do Empreendedor

Proveniente de uma analise da literatura, denota a correlacao entre perfil, comportamento e
demanda social para o entendimento do empreendedorismo.

Farah, Cavalcanti e Marcondes (2008) referem que empreendedores sao pessoas que se
diferenciam por serem agentes de mudanca e superacgao de limites, sendo que o
comportamento facilmente identificado € o de iniciativa frente aos desafios, desejo de inovar
cenarios e recursos, além de disposicao para correr riscos de sucesso ou fracasso.

Outra caracteristica determinante do perfil empreendedor é a capacidade de organizagao e
planejamento, ja que a desorganizacdo pode comprometer o sucesso mesmo que a
oportunidade, a criatividade e o mercado estejam favorecendo o empreendimento. A lideranca,
embora pareca 0bvia como caracteristica, deve ser contemplada de maneira mais abrangente.
Ela é a responsavel pela definicao e orientagdo para o resultado e implica em autoconfianga,
comprometimento pessoal, poder de persuasao e firmeza de propdsito. Contemplar as
possibilidades de fracasso é importante, porém ter o foco na obtencao do sucesso é
fundamental (Farah, Cavalcanti e Marcondes 2008).



O empreendedor tem como caracteristicas a iniciativa, autonomia, autoconfianga, necessidade
de realizacdo, perseveranca e tenacidade para vencer obstaculos, capacidade de se dedicar ao
trabalho e concentrar esforcos para alcancgar resultados, comprometimento: cré no que faz
(DOLABELA, 1999).

Conforme Olivio (2003), o conjunto de caracteristicas empreendedoras sao: 1) Realizagao
(busca de oportunidades e iniciativa; correr riscos calculados; exigéncia de qualidade e
eficiéncia; persisténcia; comprometimento); 2) Planejamento (busca de informacoes;
estabelecimento de metas; planejamento e monitoramento sistematico); 3) Poder (persuasao e
rede de contatos; independéncia e autoconfianga).

Algumas caracteristicas pessoais sdao fundamentais para um empreendedor, tais como
criatividade, obstinagao inconformismo, gosto por desafios, busca pela exceléncia, equilibrio,
coragem e paixao. Portanto, também sao decisivas para quem pretende entrar para o mundo
dos negdcios.

Degen (1989), propde um conjunto completo de caracteristicas que definem o empreendedor.
Dentre elas estao: Disposicao para assumir riscos: o empreendedor, em sua atividade, tem que
assumir riscos constantemente, pois o0 seu sucesso esta diretamente ligado com esta atitude.
Riscos existem em qualquer atividade econdmica, no entanto, é preciso aprender a administra-
los. O empreendedor deve ter essa habilidade, que o leva em correr riscos de forma eficiente,
nao se arriscando sem antes saber que tem grandes chances de vencer.

A criatividade é mencionada por Degen (1989) por levar o empreendedor a criar diferenciais
competitivos, ou seja, a produzir ou ofertar produtos diferenciados para uma clientela. Nao
menos importante esta elencada a capacidade de formacgao de rede de contatos. Quanto maior
a habilidade do empreendedor em atrair, motivar e manter a colaboracao de pessoas que de
alguma forma podem lhes ser Uteis, maiores serdo suas chances de sucesso.

Esse mesmo autor enfatiza uma caracteristica notavel e relevante. Todo empreendedor tem que
estar disposto, pelo menos no inicio das atividades da empresa, a desempenhar varias
atividades empresariais. Nesse conjunto proposto também esta o poder de persuasao. Essa
habilidade o leva a conseguir contagiar as pessoas com grande entusiasmo, aumentando suas
chances de desenvolvimento de novas oportunidades de negdcios.

Degen (1989) cita por ultimo a flexibilidade, onde observa que retroceder alguns passos para
caminhar mais e melhor futuramente € uma caracteristica empreendedora que tende a levar o
individuo em aumentar as suas chances de sucesso. A inflexibilidade pode fechar portas em
definitivo, anulando completamente as chances de uma negociacao.

Ja Bernardi (2003), define como caracteristicas de um perfil empreendedor o senso de
oportunidade, a dominancia, agressividade e energia para realizar, autoconfianga, otimismo,
dinamismo, independéncia, persisténcia, flexibilidade e resisténcia a frustracdes, criatividade,
propensao ao risco, lideranca carismatica, habilidade de equilibrar sonho e realizacao,
habilidade de relacionamento.

Assim, pessoas com o perfil psicoldgico voltado para o conceito empreendedor de liderancga,
inovacdo, planejamento, persisténcia e criatividade sdao cada vez mais requisitadas no mercado
de trabalho. A combinacdo diversificada dessas caracteristicas pode explicar os diferentes
destinos de empreendimentos. Essas diferengas existem e sao essenciais para o desempenho
funcional, social e econbmico. Sendo que para Faccina (2009), o desafio diz respeito ao
mapeamento do que é da esfera do comum. N3o basta apenas uma caracteristica, mas o
potencial para incorporar varias delas no trajeto entre o reconhecimento da oportunidade e a
afetiva criacao de riqueza.

2.3 O Ensino do Empreendedorismo

Até alguns anos atras, acreditava-se que o empreendedorismo era inato, que o empreendedor
nascia com um diferencial e era predestinado aos negdcios. Hoje em dia, esse discurso mudou



e, cada vez mais, acredita-se que o processo empreendedor pode ser ensinado e entendido por
gualguer pessoa e que o sucesso é dependente de uma gama de fatores internos e externos ao
negécio. (Dornelas, 2008).

De acordo com pesquisa realizada pela Endeavor (Melhado & Miller, 2012), 60% dos
universitarios brasileiros pensam em abrir sua prépria empresa. Dessa forma, torna-se
necessario que durante o periodo de formagao académica a instituicao forneca ferramentas de
desenvolvimento ndo apenas competéncias ligadas a sua area de conhecimento, mas também a
sua capacidade de empreender.

A introducdo da cultura empreendedora no ensino universitario é o pilar da formacao de uma
cultura que tenham prioridade valores como geracao e distribuicao de riquezas, independéncia,
inovacdo, criatividade, auto sustentacdao, liberdade e desenvolvimento econdémico. (Dolabela,
1999).

A partir disso é fundamental descrever claramente quais sdao os objetivos do ensino de
empreendedorismo, pois 0s cursos podem diferir de universidade para universidade. De acordo
com (Dornelas, 2008), qualquer curso de empreendedorismo deveria focar: na identificacao e
analise de oportunidades; em como ocorre a inovagao e o processo empreendedor; na
importancia do empreendedorismo para o desenvolvimento econdmico; em como preparar e
utilizar um plano de negédcios; em como identificar fontes e obter financiamento para o novo
negodcio; e em como gerenciar e fazer a empresa crescer.

No Brasil, a oferta de disciplinas como “Introducdo ao Empreendedorismo”, ja presentes no
curriculo de varias carreiras, foi uma boa iniciativa adotada pelas universidades, surgindo no
intuito de inicializar os alunos no tema e oferecé-los uma diretriz do que é empreender.

Por exemplo, o curriculo do curso de Engenharia Quimica da Universidade Federal do Espirito
Santo, CEUNES ndo apresenta disciplinas obrigatdrias que tratem efetivamente de Inovacao e
Empreendedorismo. No entanto, existem disciplinas que podem ser Uteis aos alunos se os
mesmos desejarem abrir seu préprio negdcio, visto que os cursos de Engenharia da UFES visam
a formacgdo de engenheiros que possam desempenhar funcdes de lideranca dentro das
empresas. Disciplinas como Economia da Engenharia, obrigatéria para o curso, tém em sua
ementa conteldos de matematica financeira e contabilidade, assuntos importantes para o
gerenciamento de uma empresa.

3. Método proposto

3.1 Tipo de Estudo

O referido estudo pode ser classificado como pesquisa basica, onde discute um tema utilizando
procedimentos técnicos baseados em referéncias tedricas publicadas em livros, revistas,
periddicos, artigos cientificos, dentre outros. Onde a pesquisa é descritiva, pois estuda e analisa
as caracteristicas de um grupo determinado e quantitativa porque usa critérios numéricos para
demonstrar sua representatividade.

Ja os resultados obtidos podem ser considerados como de carater informativos hipotéticos nao
servindo como referéncia determinar caracteristicas empreendedora em outras populacoes,
devendo servir apenas como fonte de conclusdes apenas para a populacao estudada.

3.2 Campo de Estudo

O espirito empreendedor deve ser também o espirito do engenheiro quimico que no mercado
atual deve ser capaz de tomar iniciativas buscando solugoes inovadoras que contribuam para a
solucdo de problemas econémicos ou sociais.

O empreendedorismo e a Engenharia Quimica possuem uma forte ligagdao pois o mercado exige
cada vez mais que engenheiros possam fornecer as empresas, ferramentas mais eficientes e



eficazes que garantam a continuidade e sucesso dos empreendimentos.

O curso de Engenharia Quimica da UFES visa a formacao de engenheiros que possam
desempenhar fungdes de lideranca dentro das empresas. Dessa forma o presente estudo tem o
universo definido pelos alunos matriculados e frequentando o curso de Engenharia Quimica
UFES - Campus Sao Mateus.

Além de colher informacdes do setor de Recursos humanos de duas empresas do Espirito Santo
gue contratem engenheiros quimicos, em grande parte das vezes oriundos da UFES.

3.3 Técnica de Coleta de Dados

Inicialmente uma revisao bibliografica foi realizada em bases de dados eletronicos disponiveis,
busca manual em periddicos e em referéncias bibliograficas que abordam o tema.

O instrumento de coleta de dados foi através da aplicacdao de um questionario desenvolvido
com base nas caracteristicas e atitudes do empreendedor de acordo com a bibliografia por
(Dornelas, 2008) numa metodologia prépria de analise de tendéncia empreendedora.

3.3.1 Questionario aplicado aos alunos

O questionario (Anexo A), sua estrutura, forma de analisar e interpretar os resultados bem
como sua tabulacdo foi baseado no trabalho de (Macedo, 2003). Foi constituido por 6 grupos de
adjetivos chaves, com 30 caracteristicas especificas onde se deve assinalar um nivel de 1 a 5
para cada caracteristica. A quantidade de pontos obtidos pelo aluno indica se este possui um
perfil tendente ao empreendedorismo ou nao.

O questionario é dividido em seis blocos para identificar as seguintes tendéncias:
Comprometimento e Determinacao, Autonomia, Obsessao pelas oportunidades, assumir riscos
calculados, tolerancia ao risco, motivacao e superacao, e lideranca (Macedo, 2003).

3.3.2 Questionario aplicado aos setores de Rh das empresas

Quanto ao questionario aplicado ao setor de recursos humanos das empresas (Anexo B),
elaborado pelo autores, em uma primeira etapa 5 questdes com o objetivo de esclarecer a
forma de avaliacao e o grau de necessidade de um perfil de empreendedor corporativo ao
candidato a vaga de Engenheiro Quimico. Além disso pretende-se explicar a expectativa da
postura empreendera do profissional ja contratado.

A segunda etapa requer que o empregador classifique um grau de importancia a cada um dos
grandes grupos de caracteristicas que serao avaliadas no questionario destinado aos alunos.
Sendo que é importante observar, que a amostra servira apenas como base hipotética em
decorréncia do tamanho amostra estudada.

4. Método cientifico

Quanto a sua natureza, o estudo é classificado como “Pesquisa Aplicada”, pois segundo
Prodarov (2013), objetiva gerar conhecimento para aplicacao pratica dirigidos a solucdo de
problemas especificos. Também, no que tange aos objetivos, a pesquisa se classifica como
“Exploratdria”, pois “tem como finalidade proporcionar mais informacgoes sobre o assunto que
vamos investigar, possibilitando sua definicao e seu delineamento”.

Quanto a abordagem do problema podemos classifica-lo em pesquisa quantitativa na medida
em que foi necessario o tratamento estatistico dos dados da amostra quanto a analise da
correlacdao motivacao x desempenho podendo também ser classificada em pesquisa qualitativa
na medida da analise do diagndstico organizacional e da avaliagdao de desempenho. Ainda
segundo (Prodarov 2013) a pesquisa qualitativa considera que ha um vinculo entre o objeto e o
sujeito em que em muitos casos nao pode ser traduzido em numeros, enquanto que a pesquisa
guantitativa considera que praticamente tudo pode ser quantificavel sendo possivel a
classificacao e agrupamento dos dados.



Para a revisao bibliografica foram pesquisados os bancos de dados eletrénicos Scielo,
ResearchGate, Springer, o Google Académico e o Portal de Periddicos CAPES, a fim de
identificar artigos originais publicados nos idiomas inglés ou portugués (Easterby-SMITH et al.,
2002; Keele, 2007).

Assim, de forma a gerar informagoes adequadas para o desenvolvimento do estudo, a coleta de
dados utilizou as técnicas de observacao direta intensiva, que é realizada por meio da técnica
de observacao e entrevista. A observacao foi realizada por uma equipe ou individuo, em que
estes (s) permanecem fora da realidade estudada, e sistematica, ou seja, estruturada,
planejada e controlada que consiste em ver, ouvir e examinar fatos e fenOmenos que se deseja
estudar (Kauark et al., 2010; Prodarov, 2013).

O método de amostragem utilizado foi o snowball sampling, também conhecido como método
bola-de-neve ou cadeia de informantes. Logo, a amostragem adotada foi a ndo probabilistica
por acessibilidade, sendo utilizados os elementos que estavam acessiveis para a coleta dos
dados, buscando a eficiéncia, representatividade e fidedignidade das caracteristicas dos dados
coletados (GIL, 2002).

Escolheu se esse método, pois, segundo (ALBUQUERQUE, 2009), esse tipo de amostragem é
util, sempre que se pretenda estudar pequenas populacdes muito especificas, na qual, € mais
facil um membro da populacdo conhecer outro e assim por diante, do que os pesquisadores
identificarem os mesmos. O que se constitui em fator de relevancia para as pesquisas que
pretendem se aproximar de situagoes especificas.

Visando uma amostra de tamanho significativo, de acordo com o tamanho da populacao e
mesmo utilizando a técnica snowball sampling, sera também utilizada uma técnica descrita por
Mattar (2001), uma vez que determina um segmento da populacao total, permitindo uma
analise do todo, conforme a expressao:

N.Z%p.(1-p)
Z2p.(1-p)+e2.(N-1)

n=

Onde:
n: tamanho da amostra a ser calculada;
N: quantidade de elementos da populacao pesquisada;
p: proporcao da ocorréncia da variavel em estudo na populacao;
e: precisdao da amostra ou erro maximo admitido.

Z: E o desvio do valor médio que aceitamos para alcancar o nivel de confianca
desejado.

Para tal formula, sera utilizado um nivel de confianca de 95% e, consequentemente, um erro de
7%. Como p ndo é conhecido, deve-se considerar que p = 0,5 pois como regra geral, usa-se
p=50% se nao existe nenhuma informacgao sobre o valor que se espera encontrar. Para um
nivel de confianca de 95% usa-se Z=1,96. (MATTAR, 2001).

A partir dos resultados coletados, analises de agrupamento hierarquico por similaridade
(cluster) e escalonamento multidimensional nao-paramétrico (MDS), por meio do software
Primer®, foram realizadas para melhor visualizar as relacdoes de proximidade entre os
subindices, indicadores e alternativas, considerando o grau de importancia fornecido pelos
entrevistados e as informacdes quantitativas coletadas.

O agrupamento hierarquico interliga as amostras realizando associagoes e produz um
dendrograma, fazendo com que tais amostras se agrupem. Quanto menor a distancia entre os
pontos, maior sera a semelhanca entre as amostras (MOITA & MOITA, 1998).

O MDS (multidimensional scaling), por exemplo, foi utilizado para facilitar a interpretacao de



resultados e exibir suas possiveis relacdes, em que cada evento é representado por um ponto
no espaco, e a distancia entre eles representa a relacdo de similaridade. No presente trabalho
foram construidos dendrograma e MDS para analise da similaridade dos fatores (Moita & Moita,
1998; Steyvers, 2001).

Por fim, o espaco amostral a ser pesquisado € o curso de Engenharia Quimica do Centro
Universitario Norte do Espirito Santo (CEUNES), tendo como sujeitos de estudo os estudantes
lotados neste curso.

5. Resultados e discussao

O curso de engenharia quimica do CEUNES possui no total 285 alunos matriculados. Utilizando
a equacao apresentada na metodologia, um erro de 7% e um nivel confianca de 95%, calculou-
se a amostra aleatdria simples que resulta em 117 alunos necessarios no minimo. A partir
desse numero foram feitas as entrevistas em turmas de todos os periodos, totalizando 119
alunos entrevistados.

Os resultados obtidos entre os alunos, apds tabulados, foram analisados individualmente com o
objetivo de demonstrar percentualmente o desempenho obtido, destacando a importancia de
cada uma das tendéncias encontradas nos empreendedores para os alunos de engenharia
quimica.

Observa-se com isso que, 40,2% dos alunos obtiveram resultados acima da média, em gue se
encaixaram no perfil de empreendedor nato (alcando mais de 120 pontos) e quase 59,8%
apresentaram resultados satisfatdorios em que se enquadram no nivel de potenciais
empreendedores (90 a 119 pontos).

Na tabela 1, sdo apresentadas as médias de notas de cada grupo de caracteristicas produzidas
pelos entrevistados. As médias altas alcangcadas em todos os grandes grupos eram esperadas
devido ao alto resultado apresentados no grafico anterior.

Tabela 1. Média das caracteristicas principais dos entrevistados

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS MEDIAS
Comprometimento e Determinacao 4,06
Obsessao pelas Oportunidades 3,62
Tolerancia ao risco, ambiguidade e incertezas 3,72
Criatividade, autoconfianca e habilidade de 3,72
adaptacao
Motivacao e superacao 3,97
Liderancga 4,06

Com relagao a ‘comprometimento e determinagao’ pode-se observar um étimo resultado
alcancado pelos alunos, mostrando que a maioria desta populacao possui determinacao em
alcancar seus objetivos.

Dolabela (1999b) relata que o empreendedor fixa metas e busca como alcanca-las, sendo que
"o empreendedor define o que se deve aprender (a partir do nao definido) para realizar as suas
visoes. E proativo diante daquilo que deve saber: primeiro define o que quer, aonde quer
chegar, depois busca o conhecimento que lhe permitira atingir o objetivo. Preocupa-se em



aprender a aprender, porque sabe que no seu dia-a-dia sera submetido a situagdes que exigem
a constante apreensao de conhecimentos que nao estao nos livros. O empreendedor é um
fixador de metas”.

A determinacao estd relacionada a pessoas que decidem o que querem sem medir esforcos
para alcancarem os objetivos fixados, decidem com precisao o que, como e quando fazer, com
satisfacdo no que fazem, como se pode confirmar em Dolabela (1999): “O empreendedor é
alguém que define por si mesmo o que vai fazer e em que contexto sera feito. Ao definir o que
vai fazer ele leva em conta os seus sonhos, desejos preferéncias, o estilo de vida que quer ter.
Dessa forma consegue dedicar-se intensamente, ja que o seu trabalho se confunde com o
prazer”.

Determinacao € um requisito importante no dia-dia dos empreendedores e empresas e,
portanto, também de quem desenvolve seus projetos, ou seja, dos engenheiros.

Na caracteristica ‘obsessdo por oportunidades’ observa-se uma média razoavel. Quanto a isso,
o0 Sebrae (2003) enfatiza a necessidade de saber aproveitar oportunidades. O empreendedor
tem que estar sempre atento e ser capaz de perceber o momento certo para dinamizar as
oportunidades de negdcio que o mercado oferece.

Dolabela (1999) reforca que o empreendedor “E um sonhador realista. Embora racional, usa
também a parte direta do cérebro. * Isso faz com que o empreendedor busque o sucesso
através da busca constante por oportunidades, porém usando a razao.

O resultado da média das notas de ‘tolerancia ao risco’ mostra que a maior parte dos alunos
respondentes esta disposta a assumir riscos. Para Bernardi (2003) “Estar envolvido em todos os
aspectos do negdcio, ter de tomar decisdes delicadas e complexas, assumindo todas as
responsabilidades, além da variedade de problemas, gera pressao pessoal acentuada”. Dai a
importancia de o empreendedor estar disposto a assumir riscos tendo calculado os prés e
contras de suas decisdes. Essa disposicao e capacidade de calcular riscos estendem-se ao
engenheiro como agente ativo nas decisdes que envolvem o sucesso dos empreendedores e
empresas.

Porém, Dolabela (1999b) esclarece que: “O empreendedor ndao € um aventureiro, assume
riscos moderados. Gosta do risco, mas faz tudo para minimiza-lo”, isto &, calcula o impacto de
suas decisdes procurando uma forma de minimizar os riscos.

A média referente ao bloco ‘criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptacao’ mostra que a
maioria dos alunos respondentes alcangou uma boa média e apenas um pequeno percentual
destes ficaram abaixo da média. A criatividade é caracteristica essencial ao empreendedor que
necessita de imaginacao e solugdes rapidas para problemas e criacao de produtos. Dolabela
(1999) menciona que: “o empreendedor tem que perceber o mercado de forma diferenciada,
ver o que os demais nao percebem”.

E importante ressaltar que, criar nao € 0 mesmo que inventar. Dolabela (1999) afirma que: o
empreendedor “E inovador e criativo. (A inovacdo é relacionada ao produto. E diferente da
invencao que pode nao dar consequéncia a um produto)”.

Com base nas citacdes acima pode-se também agregar a necessidade de ser criativo ao
engenheiro quimico, que necessita auxiliar os empresarios na busca do sucesso de suas
empresas.

Em ‘motivacao e superacao’ o resultado mostra uma média alta dos estudantes entrevistados.
Para Yunes (2003), a superacao é a capacidade de conhecer limites de cada pessoa em relacao
a vivéncia de experiéncias negativas. O mesmo destaca que superacdao como a habilidade de
superar adversidades. Esse conceito tem se popularizado por estar vinculado ao significado de
resiliéncia, a qual € uma capacidade cada vez mais requerida por engenheiros em processos de
selecao.

No resultado do bloco referente a ‘lideranca’ pode-se observar que a média alta pressupde que
uma grande porcentagem grande de alunos obteve nota entre 4 e 5.



De acordo com Sebrae (2003), tem-se que lideranca é saber definir objetivos, orientar a
realizacdo, combinar métodos e procedimentos praticos, incentivar pessoas e motiva-las, ter
relacionamento equilibrado com empregados, tudo isso é fundamental para que o
empreendedor atinja o sucesso. A lideranca, embora pareca dbvia como caracteristica, deve ser
contemplada de maneira mais abrangente. Ela é a responsavel também pela definicao e
orientacdo para o resultado e implica em autoconfianca, e firmeza de propdsito.

Baseando-se na citacdo acima se pode afirmar que um engenheiro quimico também precisa de
autonomia que o faga acreditar que suas acoes fazem a diferenca no exercicio da sua profissao,
trazendo beneficios a empresa em que trabalha ou comanda.

5.1 Analise das caracteristicas gerais

Na Figura 1 esta representado um grafico (MDS gerado pelo primer) do qual é possivel
perceber quais caracteristicas analisadas devem ser discutidas a partir do grau de similaridade
entre cada uma. Uma maior proximidade entre cada uma indica maior similaridade entre as
mesmas. A cor e o formato das linhas indicam o percentual de similaridade.

E importante observar que a grande maioria dessas caracteristicas possuiram alto grau de
similaridade no padrao respostas dos participantes da pesquisa, com um grau de
aproximadamente 90%.

Figura 1: Grafico de similaridade Multidimensional Scaling
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As caracteristicas discrepantes do padrao de resposta comum foram: c12, c13 ecl18. Ascl2 e
cl3 (tolera as incertezas e falta de estrutura; tolera o estresse e conflitos) possuem alto grau
de similaridade entre si por ambas medirem a tolerancia a mas condicoes de trabalho. No
entanto, se diferenciam significativamente das outras caracteristicas. Apresentam umas das
médias mais baixas (3,01 e 3,35). A partir disso é possivel observar a baixa tolerancia, dos
entrevistados, a cenarios imprevisiveis e conflituosos. Isso € proveniente da inexperiéncia e
falta vivéncia no mercado de trabalho dos estudantes de acordo com Dornelas (2008).



A caracteristica c18 (nao tem medo de falhar) apresenta o menor grau de similaridade de
respostas com as outras caracteristicas. Nao ha consonancia das respostas com as outras
caracteristicas. Isso pode indicar que a auto avaliacdo do nivel do medo de falhar, feita pelos
participantes, perpassa por caminhos psicoldgicos mais subjetivos. Outro aspecto importante
dessa caracteristica € possuir a menor média de notas da entrevista (2,95), sugerindo a
inseguranca como um empecilho ao desenvolvimento emocional dos alunos.

5.2 Analise do Questionario Aplicado as Empresas

O setor de RH de duas empresas do estado do ES foi consultado para uma entrevista sucinta
em que demonstraram pontos que consideram essenciais nos candidatos a ser contratados.

A capacidade de comunicacao € imprescindivel para o candidato apresentar seu perfil. Uma das
primeiras caracteristicas que entrevistador observa é a habilidade de ouvir e falar bem.
Segundo a psicéloga da Companhia de Talentos (responsavel pelo processo seletivo da Suzano
Papel e celulose), saber se comunicar pela escrita e verbalmente abre portas para que outras
caracteristicas importantes sejam identificadas no candidato.

A pro atividade foi citada como importante pelas duas empresas entrevistadas. Ela é
geralmente medida na fase da dinamica de grupo através de atividades especificas
acompanhadas por psicdlogos e especialistas em recursos humanos. Segundo Pacheco (2009),
0 sujeito proativo supera expectativas iniciais pois age antecipadamente, evitando ou
resolvendo situacdes e problemas futuros.

O setor RH da Ambev classificou a capacidade de arriscar de forma calculada como
caracteristica emblematica no perfil do candidato a trainee. Assumir riscos calculados é
caracteristica marcante da cultura empresarial da Ambev. Um candidato que demonstre alta
tolerancia ao risco no processo seletivo estd no caminho para a contratacao.

6. Conclusoes

A revisao bibliografica procurou enfatizar a importancia de se implantar uma educacao
empreendedora no ensino brasileiro, principalmente no ensino superior e mais ainda da
importancia e necessidade dessa matéria para o profissional de engenharia quimica, sendo este
ultimo um dos objetivos deste trabalho.

Pode-se verificar que um perfil empreendedor pode ser desenvolvido através de educacao
empreendedora, ou seja, é possivel ensinar a alguém a ser empreendedor tendo o mito do
“empreendedor nato” sido abandonado, dai a importancia de se verificar a tendéncia
empreendedora da populacao engenheira, verificando-se a necessidade dessa matéria para a
mesma.

A partir dos resultados obtidos e analise dos dados somados a pesquisa bibliografica realizados
nesta pesquisa, pode-se afirmar que o empreendedorismo é um tema atual e revolucionario,
gue vem despertando interesse de varias areas do conhecimento, sendo considerado
imprescindivel para o desenvolvimento econdomico de uma regido, o que faz com que o tema
mereca também a apreciacao da area engenheira.

As seis tendéncias empreendedoras tratadas neste trabalho sao: comprometimento e
determinacao; obsessdo pelas oportunidades tolerancia ao risco, ambiguidade e incertezas;
criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptacao; motivacao e superacao; e lideranca. Elas
sao consideradas caracteristicas basicas e indispensaveis ao perfil empreendedor, assim para
considerar o resultado obtido satisfatério, os respondentes deveriam ter obtido um bom
desempenho em todos os blocos.

Apenas uma caracteristica se destacou negativamente dentre as 30 pesquisadas. O medo de
errar, que é justificado pela falta de contato com o mundo pratico do mercado e da indUstria.
Propoe-se, a partir disso, programas extracurriculares de formagao empreendedora. Dentre eles
estdo: Elaboracao de estudos de caso; Semindrios com executivos e empresarios;



desenvolvimento de produtos em disciplinas; desenvolvimento de empresa em disciplina:
envolve criacdo de produtos, elaboracao de plano de negécios; Atendimento individualizado aos
alunos; capacitacao empreendedora dos professores: estabelecimento de conexao da
universidade com o Sebrae; Reestruturacao da coordenadoria de estagio do curso visando um
contato maior da universidade com empresas adjacentes.

Por fim, com a realizagao da presente pesquisa concluiu-se que os alunos do curso de
engenharia quimica do campus de Sao Mateus possuem perfil empreendedor satisfatdrio. Estes
alcancaram bons resultados nos seis blocos de caracteristicas principais utilizados para
caracterizar o empreendedor. Todos os alunos com uma pontuacao satisfatéria, e
aproximadamente 40% se identificam como empreendedores natos.

Assim conclui-se que o empreendedorismo é matéria que deve constar do engenheiro quimico,
tornando os engenheiros aptos a cumprir o papel que lhes cabe ao sair da universidade, que é
trabalhar pelo desenvolvimento técnico da empresa contribuindo para que esta obtenha
resultados sempre positivos e consequentemente sendo um agente ativo na geragao de renda e
riquezas, contribuindo dessa forma com o desenvolvimento econbmico e sucesso da profissao
que escolheu.
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